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МТС — это мультисервисная цифровая компания, создающая инновационные, технологичные, а главное, удобные цифровые сервисы для 
миллионов пользователей. Компания создаёт цифровую экосистему с широким спектром телекомуслуг — от мобильной связи и передачи 
данных до кабельного и спутникового ТВ-вещания. Компания также является провайдером цифровых сервисов, включая финтех и медиа, и 
поставщиком ИТ-решений в области коммуникационных платформ, интернета вещей, автоматизации, мониторинга, обработки данных, 
облачных вычислений и информационной безопасности.

Важный принцип корпоративной культуры МТС — приверженность каждого, от топ-менеджеров до рядовых специалистов, практикам 
прозрачности и открытости, этичного ведения бизнеса и ответственного партнерства. Нет этики — нет доверия. Нет доверия — нет экосистемы. 
Приумножая доверие, МТС продолжает развиваться в тесном взаимодействии с заинтересованными сторонами и вносить вклад в лучшее 
будущее — для человека, общества и бизнеса.

Последние несколько лет МТС последовательно трансформируется в ИT-компанию, сосредоточив основные усилия на разработке и запуске 
инновационных цифровых проектов в области облачных сервисов, кибербезопасности, интернета вещей, Big Data и искусственного интеллекта. 
Одним из индикаторов прозрачности компании, её соответствия лучшим мировым практикам и стандартам является независимое 
подтверждение со стороны компетентного органа.
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Терминология

МЕЖДУНАРОДНЫЙ СТАНДАРТ

стандарт, принятый международной 
организацией

СЕРТИФИКАЦИЯ СЕРТИФИКАТ СООТВЕТСТВИЯ

форма осуществляемого органом по 
сертификации подтверждения 
соответствия объектов требованиям 
технических регламентов, 
документам по стандартизации или 
условиям договоров

документ, удостоверяющий 
соответствие объекта требованиям 
технических регламентов, 
документам по стандартизации или 
условиям договоров

ЗНАК СООТВЕТСТВИЯ

обозначение, служащее для 
информирования приобретателей, в 
том числе потребителей, о 
соответствии объекта сертификации 
требованиям системы добровольной 
сертификации

СМИБ

Совокупность организационных, 
процедурных, правовых, технических 
мер и персонала, объединенных на 
основе модели менеджмента 
информационной безопасности 
согласно стандарту ISO/IEC 27001

ОБЛАСТЬ СЕРТИФИКАЦИИ

Процесс «Мониторинг и 
реагирование на инциденты 
информационной безопасности»
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Опыт сертификации

2018

В конце года принято решение о 
целесообразности сертификации ISO 
27001. Выделен бюджет. 
Подготовлены материалы для 
закупки. Получено согласование 
руководства.

2019

Определена и формализована 
область сертификации. Реализован 
комплекс мер по подготовке к 
сертификационному аудиту. Органом 
сертификации проведена оценка 
соответствия СМИБ. Получено 
положительное заключение.

2020

Устранены недостатки 
сертификационного аудита. 
Реализованы плановые мероприятия 
СМИБ. Организован и проведён 
надзорный аудит. Получено 
положительное заключение.

2022

В августе 2022 года орган 
сертификации аннулировал 
сертификат соответствия. Плановые 
мероприятия СМИБ выполнены в 
полном объёме.

2023

Принято решение о возможности 
возобновления сертификации СМИБ 
международным органом 
сертификации. Реализован полный 
комплекс работ, проведён 
сертификационный аудит.

2021

Реализованы плановые мероприятия 
СМИБ. Организован и проведён 
надзорный аудит. Получено 
положительное заключение
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Cертификаты СМИБ МТС

2019-2022 2023-2027
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